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2010. júliusGfK Hungária Médiakutatás Adathordozók lakossági használata

A kutatás célja és módszere

A kutatás célja : Az adathordozók használatának, az írható
CD/DVD-n, MP3 lejátszón, zenelejátszásra 
alkalmas mobiltelefonon, memóriakártyán, USB 
kulcson, merevlemezen tárolt adatok jellegének 
arányainak felmérése, valamint a fájlcserélık 
használatának, fizetıs online zenehallgatási 
szolgáltatással kapcsolatos attitődök vizsgálata a 
lakosság körében.

A kutatás módszere: Omnibusz kutatás, személyes megkérdezés a 
kérdezett otthonában, laptoppal (CAPI)

A kutatás célcsoportja: 15-69 éves lakosság (~7,4 millió fı)

Megkérdezettek száma: 1 000 fı

Az adatfelvétel ideje: 2010. június
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Online zeneáruház
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Fizikai adathordozók kiváltása
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Total (N=1000)

Férfi (N=487)

Nı (N=513)

15-19 éves (N=84)

20-29 éves (N=190)

30-39 éves (N=212)

40-69 éves (N=514)

Hallgat zenét számítógépen (N=296)

Használ fájlcserélıt (N=75)

Használ hordozható zenelejátszót (N=267)

Igen Nem NT/NV

A 15-69 éves lakosság többsége nem gondolja, hogy a fizikai adathordozókat kiszorítanák az online zenei 

letöltési források. Viszont a valóban érintettek többségénél, vagyis azoknál, akik számítógépen vagy 

hordozható eszközön hallgatnak zenét, illetve fájlcserélıket használnak, az online térnyerés elfogadott 

gondolat.

Véleménye szerint a fizikai hordozókon megjelentetett zenéket felváltják-e az online 
forrásból elérhetıvé tett zenei kínálatot nyújtó szolgáltatások?
Százalék, Bázis: 15-69 évesek
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Online zenei szolgáltatás feltételezett közönsége
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Total (N=1000)

Férfi (N=487)

Nı (N=513)

15-19 éves (N=84)

20-29 éves (N=190)

30-39 éves (N=212)

40-69 éves (N=514)

Hallgat zenét számítógépen (N=296)

Használ fájlcserélıt (N=75)

Használ hordozható zenelejátszót (N=267)

Lenne közönség Nem lenne közönség NT/NV

A válaszadók többsége úgy gondolja, hogy lenne közönsége egy nagy választékot nyújtó, legális online 

zeneszolgáltatásnak. Ez különösen igaz a jelenleg fájlcserélı alkalmazásokat használókra.

Véleménye szerint lenne-e  hazai közönség  a nagy választékot nyújtó, legális, 
internetes zenei szolgáltatásokra?
Százalék, Bázis: 15-69 évesek
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Online zenei szolgáltatás használata
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Total (N=387)

Férfi (N=207)

Nı (N=180)

15-19 éves (N=71)

20-29 éves (N=134)

30-39 éves (N=106)

40-69 éves (N=76)

Hallgat zenét számítógépen (N=296)

Használ fájlcserélıt (N=71)

Használ hordozható zenelejátszót (N=267)

Jelenleg is használok
Jelenleg nem használok, de szívesen használnék
Nem használok, és nem is használnék
NT/NV

A digitális eszközökön zenét hallgató 15-69 éves lakosság 21%-a használ jelenleg legális online zeneletöltı

helyeket és 28%-a használna ilyet.  A torrentezık nyitottabbak egy ilyen legális szolgáltatásra.

Nagy választékot nyújtó, legális, internetes zenei 
szolgáltatások használata
Százalék, Bázis: 15-69 évesek, akik hallgatnak zenét számítógépen, 
mobilon, hordozható zenelejátszón
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Fizetés online zenei szolgáltatásért

Egy legális, széles kínálatot nyújtó, online zenei letöltési szolgáltatás esetén a szolgáltatás használatára 

nyitottak többsége átalánydíjat fizetne, és cserébe korlátlan hozzáférést vár. Ám negyedük egyáltalán nem 

lenne hajlandó fizetni ilyen szolgáltatásért. A többség 1.000 és 2.000 Ft közötti összeget tartana 

méltányosnak.
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Használ legális online zeneletöltıt
(N=82)

Használna legális online zeneletöltıt
(N=109)

Használ fájlcserélıt (N=54)

Használ hordozható zenelejátszót
(N=138)

Elıfizetéses, korlátlan hozzáférés
Letöltésenkénti fizetés
A kettı kombinációja: alacsonyabb elıfizetési díj mellett al
Egyiket sem
NT/NV

Preferált fizetési mód internetes zenei szolgáltatások 
esetén
Százalék, Bázis: 15-69 évesek, akik használnak vagy 
használnának internetes zenei szolgáltatást
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Használ legális online zeneletöltıt
(N=82)

Használna legális online
zeneletöltıt (N=109)

Használ fájlcserélıt (N=54)

Használ hordozható
zenelejátszót (N=138)

2000 Ft felett 1000 – 2000 Ft közt
1000 alatt Ft Semmit
NT/NV

Méltányos havidíj korlátlan internetes zenei 
szolgáltatás esetén
Százalék, Bázis: 15-69 évesek, akik használnak vagy 
használnának internetes zenei szolgáltatást
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Letöltés vs. streamelés
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Total (N=191)

Használ legális online zeneletöltıt (N=82)

Használna legális online zeneletöltıt (N=109)

Használ fájlcserélıt (N=54)

Használ hordozható zenelejátszót (N=138)

Megfelelne a letöltés nélküli hallgatás
Korlátlan használat mellett megfelelne a letöltés nélküli hallgatás
Korlátlan használat mellett is ragaszkodna a letöltéshez
NT/NV

Az internetes zenei szolgáltatásra nyitottak többsége ragaszkodik a letöltéshez, és nem elégszik meg a zenei 

számok streamelésével. Ez különösen igaz a jelenleg fájlcserélıt használókra. Az online zenei szolgáltatást 

használók, vagy használni szándékozók harmada nyitott egy csak online hallgatási lehetıséget kínáló, 

korlátlan hozzáférést nyújtó megoldásra. 18% hajlandó fizetni egy ilyen szolgáltatásért.

Fizetıs, internetes zenei szolgáltatás esetén ragaszkodna-e 
ahhoz, hogy a kiválasztott számokból egy másolatot 
letölthessen a számítógépére, mobiltelefonjára, 
zenelejátszójára, vagy megelégedne az ízlésének 
megfelelıen kiválasztott, listába rendezett számok 
egyidejő, letöltés nélküli, számítógépen vagy mobilon 
lehetséges meghallgatásával, streamelésével?
Százalék, Bázis: 15-69 évesek, akik használnak vagy használnának 
internetes zenei szolgáltatást

+ Korlátlan zenehallgatást lehetıvé tevı fizetıs 
szolgáltatás esetén is ragaszkodna-e ahhoz, hogy a 
kiválasztott számokból egy másolatot letölthessen a 
számítógépére, mobiltelefonjára, zenelejátszójára, 
vagy megelégedne az ízlésének megfelelıen 
kiválasztott, listába rendezett számok egyidejő, 
letöltés nélküli, számítógépen vagy mobilon 
lehetséges meghallgatásával, streamelésével?


